Relacion con cliente
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Actividades Clave
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CAPACITACION A LOS
FAMILIARES DE LOS
ADULTOS MAYORES

fOBRE LOYALTY,
LATAAY SUS
BENEFicios

Propuesta de valor

Segmento de Clientes

ADULTOS MAYORES OE
RESIDENCiAS GERIATRICAS
PRiVADAS DE LOS DiSTRITOS
SELECCiONADOS

(LA MOLINA, MIRAFLORES,
SAN BORJA, SAN MIGUEL,
MAGDALENA ¥ CERCADO).
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RViCiO A PRECIO ACCESIBLE DE
“Ereuvin ASiSTiDA CON PERROS
Yy 6ATOS, DiRiGipOo POR
et ESPECIALISTAS DE LA SALUD,
iy PARA MEJORAR LAY RELACIONES
Slomie ' AFECTIVAS ¥ MiTiGAR LAS
LiMIiTACIONES FiSiCAS DE
LOS ADULTOS MAYORES DE
LAS RESIDENCIAS
GERIATRICAS PRiVADAS.
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Recursos Clave

FAMILIAS DE-L-O'S_
BENEFICIARIOS

Costos Fijos Ingresos
Mes Ano 1 -
1. Costos Fijos 17,870.00 | 214,440.00 iNGRESOS POR CUOTA LEYENBA
COBRADA A LA
1.1 Costos de Personal 9,500.00 114,000.00 RESIDENCIAS PRIVADAS »
1.2 Alquiler Local 3,500.00 42,000.00 $7. 60 POR RESIDENTE |
(MENSUAL) ﬁnllt:?i;t:ﬂ‘c‘::z o
1.3 Mantenimiento del Local 1,070.00 12,840.00 Total de ingresos por TAA: PRIVADAT
1.4 Marketing 1,300.00 15,600.00 %e"sra'egszq";gg-gg
1.5 Servicios Publicos 1,300.00 15,600.00 Resultado operativo e APLICABLE 5010 EN
1.6 Depreciacion de Activos Fijos 1,300.00 14,400.00 | .. N bicar
Mes Ano 1 :
. Resultado operativo de Loyal 80.00 960.00 '
Costos Variables | P yaly APLICARLE EN
Mes Afio 1 Foltiokey
PRiIVADAS

2. Costos Variables 3,650.00 43,800.00

2.1 Alimentacion y cuidado Mascotas 1,930.00 23.,160.00

2.2 Capacitaciones 1,250.00 15,000.00
2.3 Gastos de Transporte 470.00 5,640.00

APLICABLE EN
GATOS ¥ PERROS




